
Ein einstieg. Dein ort.

alles vereint.

E r s t e  S c h r i t t e

Für die Registrierung in der App ONE@BMWGROUP 
beachte bitte die folgenden Voraussetzungen:

Die ONE@BMWGROUP App funktioniert 
auf deinem persönlichen Smartphone mit 
aktuellem OS.


Verfügbar im Apple App Store (iOS) und im 
Google Play Store (Android).

Du brauchst deine Q‑Number, dein zentrales 
Passwort und, oder  eine starke Authentifizierung 
(z. B. YubiKey, Mobile Push, PIN).

Für die Erstanmeldung greifst du vom PC 
oder einem Kiosk‑Terminal auf das 
AEP‑Portal (BMW‑Intranet) zu  
und hältst dein persönliches  
Smartphone bereit.


Apple App Store

Installation

Lade ONE@BMWGROUP per 
QR‑Code sowie die App OT  
Advanced Authentication (NetIQ).

Öffne die OT‑App, wähle eine 4‑ 
bis 6‑stellige PIN (OT‑PIN) und 
erlaube Face ID/Touch ID.

Google Play Store

ERSTRegistrierung
Um eine sichere Anmeldung zu ermöglichen, 
musst Du dein Smartphone einmalig 
registrieren und eine PIN hinterlegen.

Öffne https://strong.bmwgroup.net/ 
und wähle dein Land.

Gib deine Q‑Number, und  dein 
zentrales Passwort an.

Klicke auf “Register PIN”.

Erstelle eine 4‑stellige PIN 
und wiederhole sie. Die 
Meldung: „Your PIN has been 
successfully added“ erscheint.

Klicke erneut auf „Register“, um 
die Registrierung zu starten.

Ein QR‑Code wird angezeigt.

Öffne die OT Advanced 
Authentication App (NetIQ) 
auf deinem Smartphone.

Gib die OT PIN ein, die du im 
ersten Schritt erstellt hast.

Tippe in der OT‑App auf  
das „+“-Symbol.

Erlaube den Kamera‑Zugriff 
und scanne den im AEP‑Portal 
angezeigten QR‑Code.

Die Meldung “Your smartphone 
has been registered” erscheint.
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Erster Login

Öffne die App ONE@BMWGROUP   
auf deinem Smartphone.

Akzeptiere die Nutzungsbedingungen.

Wähle einen 6‑stelligen Code und 
erlaube Face ID/Touch ID.

Melde dich bei Apps mit deiner 
Q‑Number und PIN + Mobile Push 
an. Bestätige in OT Advanced 
Authentication (NetIQ).

Los

geht’s!

Alles bereit! Nutze ONE@BMWGROUP für 
deinen Arbeitsalltag. Künftig meldest du dich 
mit Face ID/Touch ID an – z. B. um deinen Zeit- 
oder Verdienstnachweis anzusehen.


Brauchst du Hilfe? Dann rufe uns 
unter +49 89 382-55555 an.


